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Les usages de l’IA générative

© 2024 - André Aoun                            

L’intelligence artificielle tout le monde en parle, mais qu’en est-il 
exactement ? A quoi peut-elle nous servir ? Faut-il s’en méfier ?

L’objectif de notre réunion est de vous présenter un retour d’expérience 
des usages de l’IA générative dans la formation et les outils qui peuvent 
être à disposition. 
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Préambule
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Définition de l’Intelligence

è Il existe plusieurs types d’intelligence 

ü Fonctions cognitives : 
n Connaissance et Compréhension
n Apprentissage et Mémoire
n Raisonnement et Résolution de problèmes
n Prise de décision

ü Captation et Intégration de l’environnement

ü Adaptabilité et Action
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Définition

è Reproduction et automatisation des comportements liés aux humains 
dans de nombreux secteurs

ü Domaine scientifique pluridisciplinaire

ü Simulation de certaines fonctions de l’intelligence 
humaine dans les machines

ü Utilisation d’algorithmes et de données
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Histoire
ü Les débuts (1950s)

ü L’âge d’Or (1960s-1970s)

ü L’Hiver de l’IA (1980s)

ü La Renaissance (1990s-2000s) 

ü L’Ère Moderne (2010s-Présent)
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ü L’IA révolutionne la Santé

n Diagnostic précis grâce à l'analyse d'images 
médicales.

n Développement de traitements personnalisés avec 
l'apprentissage automatique.

n Robots chirurgicaux assistés par IA pour des 
interventions plus sûres et précises.

n Surveillance et prévention des maladies grâce à 
des wearables intelligents.

IA dans la Santé
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ü L’IA transforme les Transports

n Voitures autonomes améliorant la sécurité et 
l'efficacité sur les routes.

n Systèmes de gestion du trafic intelligents pour 
réduire les embouteillages.

n Maintenance prédictive des véhicules et des 
infrastructures de transport.

n Optimisation des itinéraires pour les livraisons et 
le transport public.

IA dans les Transports
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ü L'IA Enrichit le Divertissement et les Médias

n Recommandation personnalisée de contenu (films, 
musique, articles).

n Création de contenu assistée par IA, comme la 
musique, les articles, et les jeux vidéo.

n Analyse des préférences et des comportements 
des utilisateurs pour améliorer l'engagement.

n Technologies immersives comme la réalité 
augmentée et virtuelle améliorées par l'IA.

IA dans le Divertissement et les Médias
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ü L’IA personnalise l’Éducation

n Création de ressources pédagogiques et 
animation en classe

n Tutorat permanent et en temps réel 
n Adaptation au rythme individuel
n Analyse de données d’apprentissage

IA dans l’Education
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ü IA générative, accessible, interactive et mobile
n Comprendre et interagir en langage humain
n Générer du texte, des images, de l’audio, de la vidéo
n Automatiser des tâches complexes de traitement du 

langage (traduction, synthèse, résumé…)

ü  Applications liées aux fonctions intellectuelles 
n Chatbots
n Moteurs de recherche
n Agents
n …

Les Modèles de Langage Naturel (NLM)
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Intégrer les dimensions sociétales
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ü L’IA n’est ni bonne ni mauvaise. Cela dépend de ses usages. C’est pourquoi 
il est important de veiller à l’application de certains principes :

 
n Équité et accès à l’IA
n Absence de biais 
n Transparence 
n Responsabilité
n Respect des droits humains
n Consentement éclairé
n Éducation et sensibilisation
n Respect de la mission de l’enseignant

Dimension éthique
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ü La protection des données est cruciale dans les usages de l’IA pour 
prévenir les abus, les violations de la vie privée et de renforcer la 
confiance des utilisateurs. Une gestion responsable des données assure 
le respect des droits et des réglementations en vigueur.

n Confidentialité des utilisateurs
n Sécurisation des systèmes
n Stockage sécurisé des données
n Limitation de la collecte
n Conformité légale

Protection des données
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ü L’IA, comme toute technologie du numérique,  a un impact sur 
l’environnement non négligeable qu’il s’agit de réduire. 

n Consommation énergétique des centres de données
n Utilisation d'énergies renouvelables
n Optimisation des algorithmes
n Éco-conception des systèmes d’IA
n Réduction des déchets électroniques
n Sensibilisation à l'impact environnemental

Inpact environnemental
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Usages de l’IA chez les jeunes
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Sondage Milan presse / CSA nov. 2023 (1)
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Sondage Milan presse / CSA nov. 2023 (2)
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Sondage Milan presse / CSA nov. 2023 (3)
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Sondage Milan presse / CSA nov. 2023 (4)

19

© 2024 - André Aoun                                   - Usages de l’IA chez les jeunes -

Sondage Milan presse / CSA nov. 2023 (5)
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Sondage Born AI / Agence Heaven juin 2024 (1)
Jeunes de 14 à 20 ans
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Sondage Born AI / Agence Heaven juin 2024 (2)
ü Les études et le travail constituent un des premiers motifs d’usage de l’IA 

générative : 60 % l’utilisent régulièrement à cet effet, et 23 % 
occasionnellement. Les cinq usages les plus réguliers dans le cadre des 
études sont les suivants :
1. Synthétiser du texte (56 %)
2. Traduire du texte (54 %)
3. Générer du texte (51 %)
4. Préparer un oral (48 %)
5. Réviser (45 %)

ü En outre, interrogés sur l’utilisation de l’IA dans le cadre d’un devoir maison, 
les jeunes de 18 à 21 ans estiment que la technologie permet d’augmenter 
leur note de 5 points en moyenne. Seuls 5 % des répondants estiment que 
l’IA a un impact neutre ou négatif sur la note.
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Sondage Born AI / Agence Heaven juin 2024 (3)
ü En dehors du cadre scolaire, un peu moins de la moitié des jeunes utilisent l’IA 

pour préparer un message (email ou SMS). Pour le reste, les usages sont variés 
: environ 30 % des répondants indiquent avoir recours à l’IA pour dialoguer 
avec un personnage fictif, obtenir une recommandation personnalisée, préparer 
une sortie ou demander un conseil.

ü Les jeunes estiment majoritairement que l’IA constitue un tournant. 
62 % considèrent qu’elle transformera l’usage des réseaux sociaux et 58 % 
supposent que l’utilisation de Google devrait diminuer en raison de l’émergence 
des services d’IA générative. 
La moitié des jeunes indiquent avoir des difficultés à repérer un contenu 
produit grâce à l’IA, les trois quarts prédisent que cette identification sera 
rendue encore plus difficile dans les prochaines années.

23

© 2024 - André Aoun                                   - Usages de l’IA chez les jeunes -

Sondage Born AI / Agence Heaven juin 2024 (3)
ü L’impact sur le monde professionnel est également un facteur d’inquiétude. 

63 % des répondants affirment craindre que leur métier disparaisse.

24



13

© 2024 - André Aoun                                   - Usages de l’IA chez les jeunes -

Rapport européen sur les étudiants et l’IA (1)
ü Le rapport "Digital Education Council Global AI Student Survey 2024" 

présente une étude approfondie sur l'utilisation de l'intelligence artificielle 
(IA) dans l'enseignement supérieur, basée sur 3 839 réponses provenant de 
16 pays.

ü Utilisation de l'IA par les étudiants
n 86% des étudiants utilisent déjà l'IA dans leurs études
n 24% utilisent l'IA quotidiennement
n 54% utilisent l'IA de manière hebdomadaire ou quotidienne

ü Outils IA les plus utilisés
n ChatGPT : 66% d'utilisation
n Grammarly et Microsoft Copilot : 25% d'adoption
n En moyenne, chaque étudiant utilise plus de deux outils IA
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Rapport européen sur les étudiants et l’IA (2)
ü Cas d'usage principaux de l'IA

n Recherche d'informations : 69%
n Vérification grammaticale : 42%
n Résumé de documents : 33%

ü Préparation et attentes des étudiants
n 58% ne se sentent pas suffisamment préparés en IA
n 48% ne se sentent pas prêts pour un marché du travail utilisant l'IA
n 80% estiment que leur université n'intègre pas suffisamment l'IA

ü Attentes principales

n Formation des enseignants sur l'IA : 73% des étudiants le souhaitent
n Formation des étudiants sur l'utilisation de l'IA : 72%
n Implication dans les décisions d'intégration de l'IA : 71%
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Les recruteurs et l’IA générative (1)
ü Enquête de HelloWork (Novembre 2024) recruteur qui a interrogé pour 

l’occasion 765 recruteurs et 998 candidats.
n 79% utilisent l’IA générative dans leurs missions
n 75% pour rédiger des offres d’emploi ;
n 59% pour concevoir des messages d’approche ;
n 51% pour créer des posts sur les réseaux sociaux professionnels ;
n 40% pour rédiger des mails de refus à la suite d’une candidature.
n 38% des recruteurs utilisent l’IA générative pour préparer les entretiens ;
n 28% pour préparer des questions spécifiques sur le poste ;
n 25% pour des questions sur le parcours des candidats.

ü 98% des recruteurs pensent que l’IA va transformer l’avenir de leur métier. 
Parmi eux, 72% lui prédisent un rôle très important. Du côté des candidats, 
74% estiment que l’IA transformera leur manière de travailler. 
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Les recruteurs et l’IA générative (2)
ü Les candidats aussi se tournent vers l’IA générative :

n 43% disent utiliser l’IA dans leur recherche d’emploi ;
n 29% pour rédiger ou améliorer leur CV ;
n 35% pour leur lettre de motivation ;
n 11% pour des simulateurs d’entretien.

ü Si un candidat sur deux dit aujourd’hui utiliser l’IA, environ 75% envisagent 
d’expérimenter ces outils à l’avenir.
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Utiliser ChatGPT
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ü Réponse de ChatGPT :

ChatGPT, qui es-tu ? (1)
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Utiliser Perplexity
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ü Robot conversationnel se basant sur un moteur de recherche

ü Réponses basées sur des sources actualisées

ü Exploration approfondie des sujets avec suggestion

ü Génération de contenu

ü Intégration de contenu multimédia dans les réponses

Fonctionnalités principales de Perplexity
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Utiliser NotebookLM
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ü Importation de multiples sources (PDF, Google Docs, URL, etc.)

ü Analyse et résumé automatique des documents

ü Interaction avec l'IA basée sur les sources importées

ü Génération de contenu (FAQ, guides d'étude, plans)

ü Prise en charge des PDF complexes avec images et graphiques

ü Création automatique de podcasts à partir des sources

Fonctionnalités principales de NotebookLM
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Comparaison entre NotebookLM, ChatGPT et Perplexity
Caractéristique NotebookLM ChatGPT Perplexity

Type d'IA IA basée sur des notes et 
documents personnels

Modèle de langage GPT 
développé par OpenAI

Moteur de réponse IA 
basé sur des résultats web

Créateur Google (Google Labs) OpenAI Perplexity AI

Objectif principal Résumer et interagir avec 
des notes/documents

Génération de texte, 
conversation, et tâches

Recherche instantanée 
d'informations fiables

Source des données Notes personnelles et 
documents de l'utilisateur

Base de données GPT 
(avant coupure en 2021)

Recherche en temps réel 
sur Internet

Utilisation principale
Organiser et synthétiser 
des informations 
personnelles

Assistant conversationnel 
polyvalent

Obtenir des réponses 
précises et factuelles

Mise à jour des données
Mise à jour continue à 
partir des documents 
fournis

Coupure des 
connaissances en 
septembre 2021

Recherche en temps réel 
avec accès à des sources 
web

Personnalisation
Très personnalisée selon 
les notes/documents 
fournis

Moins personnalisée mais 
adaptable aux 
conversations

Moins personnalisée, axée 
sur la recherche factuelle
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Utiliser Ideogram
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ü Génération d'images par IA

ü Modification en temps réel

ü Interface intuitive

ü Création rapide de prototypes

ü Bibliothèque d'images et de styles

ü Outils de collaboration en équipe

Fonctionnalités principales d’Ideogram
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Utiliser Suno
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ü Création audio assistée par IA

ü Synthèse vocale avancée

ü Intégration avec des logiciels professionnels

ü Personnalisation des sons

ü Collaborations en ligne

ü Bibliothèque sonore intégrée

Fonctionnalités principales de Suno
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Choisir, tester et utiliser
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ü https://openfuture.ai/fr

ü https://www.aixploria.com/

ü https://aitools.fyi/fr

ü https://theresanaiforthat.com/

ü https://start.me/p/PwabRd/l-ia-pour-l-enseignement

Portails d’outils IA
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v Continuons à nous éduquer sur l'IA.
v Encourageons un dialogue sur l'utilisation éthique et responsable des 

technologies.

Les usages de l’IA générative

ü Merci pour votre attention. 
Questions ou réflexions? 

Restons en contact.
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